LUC HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH NAM 2025
em theo Ké hogch sé: 32 /KH-UBND ngay 04 /02/2025 cia UBND huyén Tuy An)

A A San pham \ s £ Thoi gian
STT Noi dung cdng viéc Co quan chu tri Co quan phoi hop thye hién
I Xay dung viin ban trién khai thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC, ning cao ning luc kiém soat TTHC
Xay dung, ban haph va trién khai cac Ké | Ké hoach; van ban chi dao diéu | Van phong Céc co quan, don vi cap
1 hoach cﬁng tac kiém‘soét TTHC, van ban | hanh HDND&UBND huyén, UBND céc x4, Thang
chj dao diéu hanh veé thyc hién nhiém vu huyén thi tran 01/2025
kiem soat TTHC trén dia ban huyén
K oin 001 vt 20 SO0 Ehie 4 |y i g i, 06| SPTISLUBND. | vinphon ,
2 X A A " | sung, thay thé ctia cap huyén, T HDND‘?‘UBND ) Quy
cap huyén, cap xa. chipxi huyén va UBND céac /2025
x4, thi tran
C_z’ic Vé,n bér} hudng dérl, trién’ Khai ;thl‘]':(? Vin ban chi dao, bdo céo Van phong CécAcc.y quan, d(frll vi (~:€1p Thuong
3 | hién cac chu truong, dinh huéng vé cai két qua HDND&UBND huyep, UBND céac x4, XUVan
cach TTHC cua cap trén huyén; thi tran Y
Tap huéan nghiép vu kiém soat TTHC cho Vin phong ’
. Cﬂr) bo fiau moi cap )'(al\‘/? cong Chélxc’ wgﬁn_ Té chitc 16p tip hudn vé ﬁH—)IA\II.)&UBND ﬁacfx-y ?Juéﬁ g(m,w cap Quy Il-
chuc cac co quan cO lien quan dén gial nghiép vu kiém soat TTHC uyen; uyen; Cac Xa, 11/2025

quyét TTHC dé nang cao ky nang chuyén
mon, nghiép vu (néu co yéu cau)

thi tran

Trién khai quy dinh vé co ché mét cira, mdt cira lién thong trén dia ban huyén




- Ty & cung cap dich vu cong
truc tuyén toan trinh trén tong
s6 TTHC co du diéu kién trén
Cong Dich vu ¢ong quéc gia
dat 80%.

- Ty 1é s6 hoa ho so, két qua
giai quyét TTHC dat 80%.

- Ty 1& cap két qua giai quyét
TTHC dién ti dat 100%.

Cap huyén, UBND

Céc co quan, don vi Cap

ié ié i cO hiéu qua viéc doi i . | cac x4, thi tran TV :
T'?.p tuc t;”enA khfi' co f"¢‘f gua vice dot | _ Ty 1€ khai thac, sir dung lai v huyén, UBND céc xa, Thuqng
Ma&i co ché mot cira, mot cura lién théng A . NS & 2 Xuyén
thovng tin, di liéu so hoéa toi thi tran
thiéu 1a 50%. ’
- Ty 1€ xtr ly phan anh, kién
nghi dang han la 100%. ’
- Mirc d6 hai long trong tiep
nhan, giai quyét TTHC cua
nguoi dan, doanh nghi¢p toi
thiéu la 90%.
. ) Cac phong, ban, Vin phon
Pay manh viéc giai quyét TTHC trén moi : | nganh huya gt ‘
4y Mahh VIee glatquyet * 1r > TN MO | an ban chi dao, két qua giai | "98nNhuyén. | HHND&UBND Thudng
trrong dién tr va so hoa két qua giai quyét TTHC duoC s6 héa UBND cac XA thi huyén, Phong Van héa Xuy&n
A 9 LA . S (0) X ' - ]
quyet TTHC theo chi tiéu quy dinh tran va Thong tin
Té chic thuc hién dich vu C(’jng mot Van ban, bao cao Cép huyén, Cépxé Cac CO’qual’l,dO’l’lViCélp
A R T S s huven Thuong
phén, toan trinh; tai cau truc quy trinh ye UVEN
TTHC, dich vu cbng truc tuyen y
Theo dbi, d6n ddc viéc thuc hién co ché | Vin ban, bdo cdo Vién phong UBND ) ‘
mot cura, mot cira lién thong trong giai huyeén UBND huyén, UBND | Thuong
quyét TTHC va dinh ky thong tin két qua Xa, thi tran xuyen

thuc hién, danh gia chit luong phuc vu




nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n
TTHC, cung cap dich vu cong cua UBND
cap huyén, cap xa.

Kiém soat viéc thuc hién cong bd, cong khai TTHC

. . . ~ .. ... | TTHC duoc niém yét, cong | Cac phong, ban, | Vin phong
Qong khai TTHQ tai Trfl ng thong tin dlcn. khai nganh huyén; HDND&UBND
tu cua huyén, tai tru s¢ co quan, don vi Trang thang tin huven Thuong
1 |noi tiép nhan va tra két qua giai quyét rang thong 1 ye 5
. . VORI A dién tir huyén; xuyen
TTHC va Trang thong tin di¢n tr cia co UBND cac x4. thi
quan, don vi thuc hién TTHC trén T
‘ ) Cac Quyét dinh cdng b danh | Van phong UBND | Céc co quan, don vi Cap
Céap nhat kip thoi, day du Quyet dinh | muc TTHC méi ban hanh, stra | huyén huyén va UBND c&c Xa, | Thuong
2 |cong bé TTHC cua UBND tinh cp | déi, bd sung, thay thé hoac bai thi trAn Xuyen
huyén va cap xa b6 cua UBND tinh
IV | Kiém soat viéc thuc hién ra soat, danh gia qui dinh TTHC, TTHC ngi b
A £ S : Ké hoach ciia UBND huyén Van phong Cac co quan, don vi .
Xay dung Keé hoach ra sodt cac quy dinh, : i z I i Thang
L | TTHC nam 2025 trén dia ban huyén HDND&UBND | cap huyen; UBND cac | 1 o155
huyén x4, thi tran
Ké hoach ra soat cac quy dinh, TTHC thugc Ké hoach ra soat cac quy dinh, | Cac phong, ban, Van phong
5 tham quyen giai quyet cua cac phong,ban, | TTHC cua don vi nganh huyen; HDND&UBND Thang
nganh huyén; UBND cap xa UBND céc x4, thi | huyén 02/2025
tran
T6 chuc thuc hién Ké hoach ra soat, don gian Bao cao ket qua ra soat Cac F;]hr? nd: b_an’ Van phong .
3 | h6éa TTHC trong nam 2025 da duoc Chu tich nganh htlyen, HDND&UBND Quy
' ' UBND cac x4, thi huyén 11/2025

UBND tinh phé duyét

tran




o , Pé an, phuong an sang kién cai | Cac phong, ban, Van phong
bé xuat cac giai phap, sang kien, md hinh hay | cach TTHC duoc thong qua nganh huyén; HDND&UBND Thuong
trong cai cach TTHC UBND cac xa, thi | huyén Xuyén
tran
Tiép tuc ra sodt, trinh cip tham quyén cong bd | Quyét dinh cong bd Vin phong
TTHC noi bQ dang thuc hién tai co quan, don Cic oo quan. don vi HBDND&UBND Thuong
vi trong h¢ thong co quan hanh chinh nha nu6c quan, " | huyén Xuyén
giai doan 2022-2025
Ra soat, trinh phé duyét phuong an don gian Quyet dinh phe- duyet Ca\c F;]hr? nd, b_an’ Van phong .
hda TTHC noi bo trong hé théng hanh chinh nganh iuyen, - HDND&UBND Quy
< T : UBND céc x4, thi huyén 112025
nha nudc A
tran
Kiém tra, giam sat viéc thuc hién thia tuc hanh chinh
Xay dung ké hoach kiém tra va tu kiém t Van phong Mot s5 a
‘ay ung Ke noacn Kiem tra va u lem tra z , R HPND&UBND ol So co quan, don p
V& tinh hinh thuc hién giai quyét TTHC, | K& hoach cia UBND huyén huve vi; UBND cap xa co Quy
2 . uyen ) 1//2025
kiem soat TTHC lién quan
q . _ .. | Béaocéo két qua kiém tra Van phong . | TheoKe
To chac Iglém tra viéc thuc hién giai quyet HPND&UBND | Mot so co quan, don vi | hoach dinh
TTHC, kiém soat TTHC tai mot so don vi huyén co lién quan Ky hoép
) dot xuat
Lo . N . | Béo cao két qua khac phuc Céac don vi duoc | Vin phong
Chan chinh, khac phuc nhing han che, kiém tra HPND&UBND Trong nam
sai sot sau kiem tra

huyén




Tang cuong kiém sodt qué trinh giai | Thuc hién quy dinh tiép nhan | Cac phong, ban, Vién phong
quyét TTHC. Thudng Xuyén theo doi, ho so, tra ket qua glél quyeét ngélnh huyén, HDND&UBND
4, |don déc viec giai quyét cac TTHC theo | TTHC qua dich vy buu chinh | UBND cacxd, thi | huyén; s
dﬁAng quy dinh phép ’|Uﬁt; dam qk_)éo k}’ cong ich. tran Co quan lién quan frong nam
luat, ky cuong nha nudc trong giai quyeét Tang cudng hinh thic cung
TTHC. cap dich vu cong truc tuyén
L | Béao céo két qua Céc phong, ban, Vin phong
Da,nh gia viéc gAIaI E]uy?t thuA tu(f hqrjh nganh huyén; HPND&UBND Théng,
5 | chinh theo co ché mot ctira, mot cua lién UBND cAc x4, thi huyén U0, nam
théng A qauy
tran
VI | Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia ca nhan, té chicc vé quy dinh hanh chinh
100% don vi tiép nhan, giai Vin phong
Cong khai vé dia chi tiép nhan, xt 1y phan quyet TTHC niem yet cong | Cac phong, ban, HDND&UBND ‘
. Y R S khai dia chi tiep nhan, xt ly | nganh huyén, huyén Thuong
1 | &nh, kién nghi cua cé nhan, t6 chiic vé quy s iy L e ae A
dinh hanh chinh phan anh, kién nghi cua ca | UBND cac x4, thi Xuyén
: nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh | tran
chinh theo qui dinh
Tiép nhan, nghién ctu, phan loai phan | Dam bao céc phan anh kién | Van phong
anh, kién nghi cta c4 nhan, to chic vé | hghi cua ca nhan, t6 chuc ve | HDND&UBND
, |dquy dinh hanh chinh theo quy dinh tai | quy dinh hanh chinh va thuc | huyén Co auan lién quan Thuong
Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP ngay | hién TTHC dugc xir 1y kip a qa XUyen

14/02/2008 cua Chinh phu trén Hé thong
phan anh kién nghi

thoi va dung theo quy dinh



http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=20/2008/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

Tang cuong trdch nhiém giai trinh caa co

Van ban g|a1 trinh trong trudng
hop gidi quyet qua han, yéu cau

Céc phong, ban,
nganh huyén;

quan hanh chinh nha nudc trong qua trinh b6 sung hod so hoac tir choi giai | UBND cac x4, thi Van phong Thuong
3 Z A X A HDND&UBND R
giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh | quyet. tran huven Xuyén
nghiép. ye
Cong khai thong tin vé tiép nhan, xir ly | Van ban chuyén phan anh, bao | Cac phong, ban, Van phong
4 | phan nh, kién nghi cua ca nhan, t6 chic vé | €20 ket qua xir ly, giai quyet | nganhhuyen; | HDND&UBND Thuong
quy dinh hanh chinh trén hé thong phan anh | PAKN UBND cacxd, thi | huyén Xuyén
kién nghi tran
VII | Truyén thong hd tro cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
A £ A elA x » | Ké hoach cua Chu tich Uy ban | Vin phong Cac co quan, don vi .
Xay dung Ké hoach truyén théng ho tro vé | . 7 A : z I | Thang
1| cong tac kiém soat TTHC nam 2025 nhan dan huyén HDND&UBND | cap huyen; UBND cac | 5555
huyén x4, thi tran
Tin, bai, phong su, phod bién Van phong Céc co quan, don vi
Tuyén truyén, phé bién trén cac phuong tién | 910 duc ve kiém soat TTHC HDBND&UBND cap huyen; UBND cac
, | thong tin dai ching, céc cuge hop, hoi nghi huyén; Phong Van | xa, thi tran Thuong
nhim huy dong céc td chirc, c& nhan tham hoa va Thong tin; Xuyén
gia trong viéc cai cach TTHC Pai Truyén thanh
huyén
Xay dyng chuong trinh, chuyén muc vé | Tin, bai, phéng su, pho bien S
tuyén truyén, phd bién cac van ban lién | gido dyc ve kiemsoat TTHC | Thutruongcac |y phong
quan dén hoat dong kiém soat TTHC, cai phong, ban, HDND&UBND Thuong
3 | cach TTHC, nhan rong mé hinh, céch nganh; Chu tich huyen: Xuy&n

lam hay cua céc to chirc, c& nhan tai cac
cuoc hop giao ban, phat song trén Dai
Truyeén thanh cua huyén, tram tiép song

UBND céc x4, thi
tran

T chure, ca nhan ¢é
lién quan




cua cac x4, thi tran

VIII | Ché @9 thong tin, bao céo
Béo c4o tinh hinh, két qua thuc hién cong | Bao co tinh hinh giai quyét| ., . N
tic kiem sodt TTHC vé Vian phong | TTHC cia cdc phong, ban, Eagnpr)]hk?ggért])an, Vin phong %Q:;é
1 | HDND&UBND huyén dé tdng hop, béo | nganh; UBND céc x4, thi tran | "oe WYe | ipND&UBND 2 €01
< . \ . UBND cac x4, thi R xuat khi
cao Van phong UBND tinh theo quy dinh AN huyén c6 VAU CAu
(qua hé thong Chinh phu). y
B4o céo tong hop thang, quy, | Van phong
. bao cdo ndm cua UBND huyén | HDND&UBND | Céc phong, ban huyén; | Theo quy
Béo cdo Van phong UBND tinh ve tinh huyén UBND céc x4, thi tran dinh
9 h‘|r]h, két qua thuc hién g:éi cach TTHC,
kiém soat TTHC, giai quyét TTHC trén dia
ban huyén Vian phong . . .
Béio céo dot xuét khi c6 yéu ciu | HDND&UBND | Cacphong, banhuyen; | o)

huyén

UBND céc xa, thi tran
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